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Аннотация 
В работе представлены результаты исследования удов-

летворенности обучением у студентов с различной моти-
вацией выбора профессии (на примере студентов ФГБОУ 
ВО «Кемеровский государственный медицинский универ-
ситет»). Актуальность исследования обусловлена тем, 
что качество и уровень профессиональной подготовки бу-
дущих специалистов напрямую зависят от удовлетворен-
ности студентов вуза организацией учебного процесса. 
Предмет исследования – удовлетворенность обучением 
у студентов с различной мотивацией выбора профессии. 
Объектом исследования являются мотивы выбора про-
фессии. В работе использовался следующий набор мето-
дов: теоретический анализ литературы,методы математи-
ческой и статистической обработки данных, метод описа-
тельной статистики, корреляционный анализ. Научная но-
визна работы заключается в том, что полученные данные 
позволят углубить представления относительно структу-
ры удовлетворенности обучением в вузе у разных катего-
рий студентов (с различной мотивацией профессиональ-

ного выбора). Было установлено, что ведущими мотивами 
выбора медицинской специальности являются социаль-
ные, моральные и познавательные мотивы. Менее выра-
жены эстетические и творческие мотивы, а также мотивы, 
связанные с содержанием труда. Материальные мотивы, в 
частности «оплата труда», проявляются в меньшей степе-
ни. Практическая значимость исследования заключается в 
том, что полученные данные позволили сформулировать  
ряд рекомендаций, направленных на повышение уровня 
удовлетворённости обучением у студентов с различной 
мотивацией профессионального выбора.
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Abstract
The paper presents the outcomes of the research of learning 

satisfaction among the students with different motivation for 
professional choice (on the example of the students of Kemerovo 
State Medical University). The relevance of the research is in 
the fact that the quality and level of professional training of 
future specialists directly depend on the development and real 

state of learning satisfaction among university students. The 
subject of the research is learning satisfaction among students 
with different motivation for choosing a medical profession. 
The object is the motives for choosing a profession. The set of 
methods used in the work are as follows: theoretical analysis 
of literature, methods of descriptive statistics and correlation 
analysis, methods of mathematical and statistical processing 
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Введение
В современных условиях совершенствование систе-

мы профессионального образования и профессиональ-
ной подготовки специалистов является одной из акту-
альных проблем нашего общества. Качество и уровень 
профессиональной подготовки зависят от того, насколь-
ко студенты вуза удовлетворены организацией учебного 
процесса. Удовлетворенность учебой является не только 
одним из критериев субъективного благополучия, но и 
показателем, характеризующим эффективность образо-
вательного процесса в высшей школе [6, 15]. 

Как пишут Л. Г. Король и др., исследование структуры 
удовлетворенности студентов по различным направлени-
ям работы вуза позволяет определить слабые и сильные 
стороны деятельности образовательного учреждения и, 
соответственно, предпринять усилия по их оптимизации 
или коррекции с учетом потребностей и ценностей самих 
студентов [8].

Необходимость и острая актуальность исследования 
структуры удовлетворенности студентов связана также с 
развитием вузовской системы менеджмента качества и от-
ражена в стандартах и рекомендациях гарантий качества 
высшего образования в европейском пространстве [6].

Проведя обзор теоретико-экспериментальных иссле-
дований, Л. В. Мищенко [11] обобщает, что феномен 
удовлетворенности студентов современной высшей шко-
лы учебным процессом в условиях многоуровневого об-
разования недостаточно изучен в отечественной психо-
логической литературе на фоне многочисленных концеп-
ций и исследований, посвященных «удовлетворенности 
трудом» и «удовлетворенности избранной профессии», 
что отражено в работах Н.В.Кузьминой, О. В. Гаврило-
вой [2, 3, 4], И. М. Поповой, А. А. Реана [13], В. П. Рожи-
на, В. А. Ядова [17]. Предметом данного исследования 
является удовлетворенность обучением в Кемеровском 
государственном медицинском университете у студентов 
с различной мотивацией выбора профессии. Объектом 
исследования стали мотивы выбора профессии.

Методологической и теоретической основой исследо-
вания являются концепции профессионального станов-
ления личности и развития профессиональной мотива-

ции студентов в ходе обучения, сформулированные в ра-
ботах О. А. Абдуллиной, А. А. Деркач, О. В. Кадниковой 
[5], Е. А. Климова, А. К. Марковой [9], Л. М. Митиной 
[10], С. Д. Смирнова, В. Д. Шадрикова [16] и др.

Целью данной работы является изучение удовлетво-
ренности обучением у студентов с различной мотиваци-
ей профессионального выбора. Исследование было про-
ведено в октябре – декабре 2021 г. на базе федерального 
государственного бюджетного образовательного учреж-
дения высшего образования «Кемеровский государствен-
ный медицинский университет» Министерства здравоох-
ранения Российской Федерации. В исследовании принял 
участие 41 студент специальностей 31.05.01 «Лечебное 
дело», 31.05.02 «Педиатрия», 31.05.03 «Стоматология», 
32.05.01 «Медико-профилактическое дело», 33.05.01 
«Фармация». В исследовании участвовали студенты раз-
ных этапов обучения – 1, 2, 3, 4, 5 курсов всех факульте-
тов. Среди исследуемых – 30 девушек и 11 юношей. 61 % 
обучающихся в возрасте 18−19 лет; 29,3 % – в возрасте 
20−22 года; 7,3 % обучающихся − в возрасте 23−24 года. 
Уровень успеваемости различный. Соблюдение принци-
па анонимности позволило собрать полные и достаточ-
но достоверные сведения. В ходе анализа результатов ис-
следования применялись методы математической и ста-
тистической обработки данных, метод описательной ста-
тистики, корреляционный анализ.

В качестве основного метода исследования была ис-
пользована методика определения основных мотивов 
выбора профессии Е. М. Павлютенкова [10]. Методика 
включает 18 суждений о профессии, оцениваемых ре-
спондентами по пятибалльной шкале (однозначный по-
ложительный ответ – «да» – наивысшая оценка в 5 бал-
лов; с меньшей степенью уверенности согласия – 4 бал-
ла; однозначный отрицательный ответ – «нет» – 1 балл; 
с большей степенью несогласия – 2 балла; ответы-уходы 
по типу «затрудняюсь ответить» не оцениваются).

Исследуемые группы мотивов:
социальные мотивы – мотивы общественной полезно-

сти и значимости; социальная направленность интере-
сов; ориентация на достижение альтруистических цен-
ностей и целей;

and presentation of the obtained data. The scientific novelty 
of the study consists in the fact that the new data will allow 
to deepen the understanding of the structure of satisfaction 
with studying at the university for different categories of 
students (with different motivation for professional choice). 
The authors proved that the leading motives for choosing a 
medical specialty are moral, cognitive and social motives. 
Creative, aesthetic motives and motives related to the content 
of the work are moderately expressed. Material motives, in 
particular “remuneration of labor”, are manifested to a lesser 
extent. The practical significance of the work consists in a 

number of recommendations aimed at increasing the level of 
learning satisfaction among students with different motivation 
for professional choice.

Keywords: medical profession, medical university, 
professional choice, learning satisfaction, structure of 
satisfaction, motivation, motives, moral motives, cognitive 
motives, social motives.

Conflict of interest
None declared.
Source of financing
There was no funding for this project. 

PEDAGOGY



ТОМ 3, № 1, 2022 ВЕСТНИК ОБЩЕСТВЕННЫХ 
И ГУМАНИТАРНЫХ НАУК

67

моральные мотивы – мотивы общности и участия в 
групповой деятельности, стремление к развитию нрав-
ственных качеств;

эстетические мотивы – мотивы осознания красоты 
труда, получение удовольствия от деятельности;

познавательные мотивы – мотивы приобретения зна-
ний и умений, стремление к развитию, осознание соот-
ветствия своих способностей содержанию профессио-
нальной деятельности;

творческие – стремление к нестандартности, самовы-
ражению, новым достижениям и открытиям;

мотивы «содержания» деятельности – стремление к 
познанию основ профессиональной деятельности, осоз-
нание физических и интеллектуальных аспектов деятель-
ности;

материальные мотивы – мотивы, связанные оплатой 
труда, стремление удовлетворить материальные потреб-
ности и потребности в социальной защищенности;

мотивы престижа – мотивы, связанные с «авторите-
том» профессии в обществе, возможностью карьерного 
роста и продвижения;

утилитарные мотивы – практические мотивы, связан-
ные с легкостью поступления и обучения в вузе; близость 
расположения вуза относительно места жительства; ори-
ентация на вуз, его престижность.

Результаты исследования

Обработка собранной информации позволила соста-
вить определённую картину. Ведущими мотивами выбо-
ра профессии у студентов являются моральные, позна-
вательные и социальные мотивы, причем первое место 
занимают моральные мотивы. 97,6  % респондентов от-
ветили, что их будущая профессия позволяет приносить 
пользу нашему обществу. Это отражает альтруистиче-
скую направленность интересов и ценностей. Общеиз-
вестно, что профессия врача наряду с профессией педа-
гога относится к категории «помогающих» профессий. 
Помощь людям и желание их понять «встроены» в саму 
сущность профессии.

На втором месте стоят познавательные мотивы. То 
есть в качестве одного из основных смыслов пребывания 
в университете на данной специальности студенты видят 
освоение общепрофессиональных и профессиональных 
компетенций. Студенты ориентированы на содержание 
учебной деятельности, интеллектуальное и профессио-
нальное развитие, овладение новыми знаниями. Напри-
мер, с суждением «Выбранная профессия позволяет по-
стоянно совершенствоваться» согласны 78 % и частично 
согласны 22 % респондентов.

На третьем месте располагаются социальные моти-
вы, что отражает стремление студентов к различным со-
циальным взаимодействиям, самореализации в общении 

[5]. Коммуникативные качества и умения играют важную 
роль в профессиональной деятельности: от способности 
эффективно выстраивать общение зависят доверие к вра-
чу, характер обратной связи, раскрытие перед специали-
стом, успешность воздействия и др.

Утверждение, что профессия врача позволяет быть 
всегда в коллективе, участвовать в его делах является 
важной подоплекой к удовлетворенности обучением по 
специальности, дружный коллектив благоприятно вли-
яет на развитие профессиональной деятельности и мо-
тивации выбора этой профессии. С этим утверждением 
согласны 56,1  % опрошенных. Полученные результаты 
расходятся с данными исследований компонентов моти-
вации к обучению (на выборке студентов-психологов), 
выявленными в работе Д. А. Бредневой, И. В. Климен-
ко [1, 7].

Средне выражены творческие, эстетические и мотивы, 
связанные с содержанием труда. Причем с утверждени-
ем «способствует осознанию красоты труда» и «позволя-
ет ощущать радость труда» согласилось большее количе-
ство респондентов (по 48,8  %). По поводу «творчества 
в профессии» обучающиеся высказались менее актив-
но: 26,8 % подтвердили суждения «позволяет быть ори-
гинальным в работе», «дает большие возможности для 
творчества».

Любопытно отметить, что мотивы оплаты труда у сту-
дентов слабо выражены. Лишь 7,3 % респондентов отме-
тили суждение «хорошо оплачивается». Непривлекатель-
ность материальных мотивов студенты связывают с тем, 
что не представляют перспектив высоких заработков. 
Опрошенные также считают, что возможности карьерно-
го роста в рамках приобретаемой профессии ограниче-
ны. Стоит отметить, что утилитарные мотивы более вы-
ражены, чем материальные: факторы «близости к дому», 
«легкости поступления», репутации и престижности об-
разовательного учреждения – являются случайными при 
выборе любой профессии [14].

В результате статистической обработки данных обна-
ружены достоверные различия у студентов с ведущими 
познавательными и социальными мотивами профессио-
нального выбора при сравнении с группой студентов с 
преобладанием иных мотивов обучения. Студенты с пре-
обладанием познавательно-социальных мотивов профес-
сионального выбора в большей степени удовлетворены 
обучением и студенческой жизнью в целом, сложивши-
мися отношениями «преподаватель-студент» и социаль-
но-психологической атмосферой факультета по сравне-
нию с группой студентов, ведущими мотивами которых 
являются утилитарные, материальные, творческие и др. 
мотивы профессионального обучения.

То есть студенты с социальной направленностью инте-
ресов, мотивированные на приобретение знаний, овладе-
ние профессией, осознающие общественную полезность 
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и значимость «помогающей» профессии, испытыва-
ют большую удовлетворенность различными аспектами 
учебного процесса. На наш взгляд, мотивация професси-
онального выбора подкрепляется содержанием, процес-
сом и результатами учебно-профессиональной подготов-
ки, которую обеспечивает вуз. 

Далее с помощью корреляционного анализа выявля-
лись достоверные связи между интегральным показате-
лем удовлетворенности обучением и показателями мо-
тивов профессионального выбора. Была установлена 
обратная корреляционная связь между удовлетворенно-
стью обучением и утилитарными мотивами выбора про-
фессии. Это означает, что чем значимее для студентов 
утилитарные мотивы обучения, тем меньше они удовлет-
ворены обучением. Это свидетельствует о том, что, ес-
ли студенты при выборе профессии были в большей сте-
пени мотивированы практическими или «случайными» 
факторами («легкость обучения», близость расположе-
ния вуза и др.), то в ходе обучения они не получают удо-
вольствия от содержания учебного процесса.

Была установлена обратная корреляционная связь 
между удовлетворенностью обучением и мотивами «пре-
стижа». Чем в большей степени студенты ориентирова-
ны на карьерный рост в будущем, тем в меньшей степени 
они удовлетворены обучением, так как по мере обучения 
осознают, что интенсивный карьерный или должностной 
рост не характерен для профессий «помогающего» типа.

Установлена положительная корреляционная связь 
между удовлетворенностью учебой и внутренними моти-
вами обучения. Студенты, «на входе» изначально моти-
вированные на приобретение знаний, освоение профес-
сии, самореализацию будут иметь высокую удовлетво-
ренность учебной деятельностью. И наоборот, студенты, 
имеющие высокую удовлетворенность учебной деятель-
ностью, будут в ходе обучения «подкреплять» свой вы-
бор профессии, стремиться к овладению знаниями.

Выводы

Таким образом, согласно полученным результатам ис-
следования, ведущими мотивами выбора медицинской 
специальности являются моральные, познавательные и 
социальные мотивы. Творческие, эстетические мотивы и 
мотивы, связанные с содержанием труда, характеризуют-

ся средней степенью актуальности. Материальные моти-
вы, в том числе «оплата труда», проявляются в меньшей 
степени. При этом была выявлена обратная корреляцион-
ная связь между удовлетворенностью обучением и ути-
литарными мотивами выбора профессии, а также моти-
вом «престижа». Положительная корреляционная связь 
установлена между удовлетворенностью учебой и вну-
тренними мотивами обучения. 

Опираясь на данные исследования, мы сформулирова-
ли ряд рекомендаций, направленных на повышение уров-
ня удовлетворённости обучением в вузе:

•	 увеличение объемов инновационных форм рабо-
ты в курсе изучаемых дисциплин (мастер-клас-
сов, ролевых игр, мозговых штурмов и т. д.), кото-
рые требуют привлечения как профессиональных 
(hardskills), так и надпрофессиональных коммуни-
кативных навыков (softskills);

•	 более активное внедрение в учебный процесс тех-
нологий электронного обучения (например, он-
лайн курс в LMSMoodle);

•	 расширение практики приглашения успешных вы-
пускников – ведущих ученых и практиков в сфере 
здравоохранения – в рамках проведения тематиче-
ских мероприятий;

•	 проведение профессиональных недель кафедр 
(факультетов);

•	 привлечение студентов к участию в различных 
социально-значимых проектах городского, реги-
онального и всероссийского уровней (дополни-
тельно к волонтерству по профилю будущей про-
фессии);

•	 проведение дней самоуправления;
•	 привлечение к участию в научно-практических 

конференциях, конкурсах студенческих научных 
работ, научных докладов и т. д. 

•	 организация индивидуального психологического 
сопровождения обучающихся со сниженной мо-
тивацией к обучению;

•	 др.
Предложенные мероприятия, на наш взгляд, позволят 

значительно повысить интерес обучающихся к образова-
тельному процессу и будущей практической профессио-
нальной деятельности. 
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