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Аннотация. 
В статье представлены научные подходы к определе-

нию психологической безопасности личности. Освеще-
ны содержательные вопросы проблемы и составляющие 
характеристики психологической безопасности лично-
сти студента – условия, принципы, показатели и детер-
минанты. Делаются выводы, что в исследованиях не-
обходимо синтезировать важность разработки феноме-
на безопасности и определение системных детерминант 
психологической безопасности личности, а также мето-

дов психодиагностического и психосемантического ис-
следования этого феномена. Предлагается авторское ви-
дение психологической безопасности.
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Abstract.
The article presents scientific approaches to the determi-

nation of the psychological safety of the individual. The sub-
stantive issues of the problem and the constituent character-
istics of the psychological safety of the student’s personality 
— conditions, principles, indicators, and determinants — are 
highlighted. It is concluded that in studies it is necessary to 
synthesize the importance of developing the safety phenom-
enon and determining the systemic determinants of the psy-

chological safety of a person, as well as methods of psycho-
diagnostic and psychosemantic research of this phenomenon. 
The author's vision of psychological safety is proposed.
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Krivtsova E. V.

Современное российское общество в связи с происхо-
дящими экономическими, политическими и социальны-
ми изменениями характеризуется повышенной социаль-
ной напряженностью, что сказывается на процессе соци-
ализации и адаптации каждой личности и способствует 
появлению негативных последствий в разных аспектах 
жизнедеятельности. В такой ситуации потребность в 
психологической безопасности является одной из важ-
нейших в жизни человека.

Особую значимость проблема психологической безо-
пасности приобретает для студентов вуза – в частности 
для будущих специалистов по социальной работе, в свя-
зи с тем, что профессиональная деятельность специали-
стов данного профиля сопряжена с рисками, которые как 
объективно, так и субъективно нарушают целостность 
личности и создают ситуации, мешающие достижению 
ощущения психологической безопасности. Кроме того, 
изменение уровня жизни влияет на качество процесса 
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жизнедеятельности и уровень социальной дезадаптации. 
Необходимость разработки теоретико-методологических 
оснований психологической безопасности студентов вуза 
определяется сложившейся ситуацией изменения роли и 
места безопасности человека в жизнедеятельности.

За последнее десятилетие проблема безопасности лич-
ности является предметом повышенного внимания зару-
бежных и отечественных исследователей, наблюдается 
активное развитие научных школ, занимающихся иссле-
дованиями и разработками различных аспектов безопас-
ности [7]. На основе анализа диссертаций нами были вы-
делены направления изучения феномена безопасности:
•	 философия безопасности (Соколова С. Н., Романович 

А. Л., Хомякова В. С., Рыбалкин Н. Н.); 
•	 национальная безопасность (Савина П. Г., Антюшин 

С. С., Цуренков Н. В., Гончаренко А. В.);
•	 социальная безопасность (Чумак И. А., Дрожжина 

Е. А., Микеладзе Е. Е., Пугин В. Б., Кораблин Ю. А., 
Барковская Е. В., Плотников В. С., Наипов Б. Х., Ко-
жевников А.А.); 

•	 военная безопасность (Золотарев В. А., Радиков И. В., 
Арутюнян А. Э., Антюшин С. С., Павлов А. Л.);

•	 информационная безопасность (Андреев П.Г, Ибодов 
А. Х., Белецкий В. А., Мешков Е. П., Артамонова Я. С.,  
Митрохина Е. Ю., Лопатин В. Н., Збруева Н. А.); 

•	 кадровая безопасность на предприятии (Щелоков В. Ф.);
•	 юридическая безопасность (Фомин А. А.);
•	 экономическая безопасность (Шпак А. С., Жевтило  

В. И., Феофилова Т. Ю., Бородина М. И., Запорожцева 
Л. А., Ческидов М. А., Кинасова Е. Д.,Хакимов Х. А., 
Кузьмин, М. Д., Лесных Ю. Г.,Васильева А. С.); 

•	 общественная безопасность: риски и направления раз-
вития (Маслова М. В., Балабанов Т. А., Воронов А. М., 
Кудрявцев А. А., Комин И. С.);

•	 экологическая безопасность (Никитина Ю.А., Мирзо-
нов В.А., Стриженок А. В., Гедзенко М. О., Анцифе-
рова Т. А.);

•	 безопасность труда (Беленький В. М., Пасынков А. В.,  
Новиков В. В., Сидорова Т. Е., Войтенков С. Д., 
Гельвер И. В.)

•	 безопасностьобразовательного пространства (Масае-
ва З. В., Гафнер В. В., Баева И. А., Дронов А. А.); 

•	 психологическая безопасность личности (Беляева П. И.,  
Барцевич В. Н., Баева И. А., Шлыкова Н. Л.,  
Петрушина О. В., Тырсикова А. Д., Елисеева О. А.,  
Макеева А. Г., Сучкова О. В., Дашкова Н. В., Кабачен-
ко Т.С.);

•	 информационно-психологическая безопасность (Гра-
чев Г. В. Мельницкая Т. Б., Вольнов Р. В., Ахметвалие-
ва А. А., Мельницкая Т. Б., Ляшук А. В., Басанова Т. А.,  
Юшина О. Л.); 

•	 социально-психологическая безопасность (Зотова О. Ю., 
Эксакусто Т.В.).

Несмотря на многочисленные исследование феномена 
безопасности в разных сферах жизнедеятельности, дан-
ная тема является актуальной, а вопросы психологии без-
опасности до настоящего времени остаются не в полной 
мере разработанными. 

В исследованиях необходимо синтезировать важность 
разработки феномена безопасности и определение си-
стемных детерминант психологической безопасности 
личности, несомненно, нужно определиться с перечнем 
методов, которые будут способствовать выявлению уров-
ня психологической безопасности личности и ее состав-
ляющих.

Психологическая безопасность способствует укрепле-
нию и развитию психологического здоровья всех участ-
ников образовательного процесса, удовлетворению базо-
вых потребностей в личностно-доверительном общении 
и положительно влияет на профессиональное и личност-
ное становление студентов, в том числе будущих специа-
листов по социальной работе [9].

В современной науке термин «психологическая без-
опасность личности» рассматривается авторами много- 
аспектно. Наиболее широкое определение представлено 
в энциклопедическом словаре: «переживание личностью 
психологического комфорта, выражающееся в осознании 
собственного статуса, чувства собственного достоинства 
и их неприкосновенности, а также в эмоциональном при-
нятии себя» [10]. Грачев Г. В. отмечает: «состояние защи-
щенности психики от влияния многообразных информа-
ционных факторов, препятствующих или затрудняющих 
формирование и функционирование адекватной инфор-
мационно-ориентированной основы социального пове-
дения индивида и в целом жизнедеятельности в совре-
менном обществе, а также адекватной системы его субъ-
ективных отношений к окружающему миру и самому се-
бе» [5]. Кабаченко Т. С. подчеркивает, что на ощущение 
личностью безопасности влияет целый ряд факторов: ус-
ловия жизнедеятельности общества и состояние инфор-
мационной среды» [6]. На психологическую безопас-
ность, с точки зрения Лызь Н. А., воздействуют не только 
внешние условия и факторы, но и внутренние [8]. 

Баева И. А. доказывает, что полноценному развитию 
человека и общества способствует психологическая без-
опасность, которая достигается через адаптацию, со-
вместную деятельность и соблюдение норм и правил 
[3]. Янг А. отмечает влияние положительных эмоций на 
безопасность [14], при этом Агузумцян Р. В. и Мурадян  
Е. Б., уточняют, что психологическая безопасность есть 
результат осознания психически здоровым человеком на 
уровне переживания личностного смысла [1].

Эксакусто Т. В. в конструкт «психологическая безо-
пасность» включила активность, удовлетворенность про-
цессом жизнедеятельности, отсутствие межличностных 
и внутриличностных конфликтов. Она пришла к выводу, 
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что  психологическая безопасность позволит сохранить 
целостность личности и реализовать потенциал [13].

Краснянская Т. М. на основе анализа определений 
безопасности, предлагаемых разными авторами (Мед-

ведев В. А. Решетина С. Ю., Кабаченко Т. С., Колесни-
кова Т. И., Маслоу А. Г., Ребер А., Сухов А. Н., Грачёв 
Г. В., Серов Г. П.), выделяет группы её признаков (см.
рисунок 1).

Рисунок 1. Признаки безопасности

Рисунок 2. Составляющие психологической безопасности личности
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Рисунок 3. Типы социальной поддержки в образовательной среде

В данном контексте психологическая безопасность по-
зволяет личности ощущать определённую целостность 
и гармоничность, куда входят разные составляющие  
[7, с. 163] (см. рисунок 2).

Отметим, что психологическая безопасность обеспе-
чивается «защитными механизмами», психологически-
ми защитами (социально-групповыми и индивидуаль-
но-личностными), которые способствуют физической 
целостности организма, адаптивности функционирова-
ния, адекватности отношения к окружающему миру, уве-
ренности в будущем и удовлетворенностью настоящим 
[11].

Обобщив существующие дефиниции, можно конста-
тировать, что психологическая безопасность предполага-
ет осознанное, рефлексивное и действенное отношение 
человека к условиям жизни как обеспечивающим его раз-
витие и психологическое равновесие.

Образовательная среда, по мнению Раудсеппа М.  
[4, с. 197], является источником социальной поддерж-
ки, в которую входят социальные связи, и подразумевает 
комфортное взаимодействие личности с другими людьми 
(сверстники, педагоги и пр.). Раудсепп М. выделяет не-
сколько типов социальной поддержки в образовательной 
среде (см. рисунок 3).

ПСИХОЛОГИЯ



HUMANITIES AND SOCIAL 
SCIENCES BULLETIN

86

VOL. 1, № 2, 2020

Важным условием существования и развития челове-
ка и общества является, несомненно, ощущение психо-
логической безопасности, на которую влияет специфика 
социального взаимодействия, совместная деятельность, 
принадлежность к определенным социальным группам 
и общественным структурам. Кроме того, возникает по-
требность активного и продуктивного сотрудничества с 
окружающим миром, с участниками образовательного 
процесса, но при этом у человека присутствует умение 
выстраивать комфортные границы между собой и миром, 
что позволяет сохранить целостность личности. 

Теоретический анализ проблемы позволил нам уточ-
нить сущность данного феномена и сконструировать 
собственное определение: психологическая безопас-
ность – это сложное образование взаимосвязанных ин-
дивидуально-психологических особенностей, влияющих 
на осознанную целостность, адаптивность функциони-
рования, адекватность отношения к окружающему миру, 
удовлетворенность процессом жизнедеятельности, спо-
собствует жизненной и профессиональной успешности, 
достижению баланса между негативными воздействиями 
окружающей среды на человека и его способностью на-
ходить ресурсы для их преодоления.

В этом контексте особое значение приобретает поли-
системное рассмотрение личности, которое предполага-
ет выявление ряда детерминант феномена психологиче-
ской безопасности.

Необходимо отметить, что на отсутствие единого по-

Рисунок 4. Факторы психологической безопасности личности

нимания такого конструкта, как «психологическая безо-
пасность», влияют разные детерминанты (в ряде иссле-
дований используется термин «фактор», как синоним).

Агузумцян Р. В., Мурадян Е. Б. [1] сгруппировали зна-
чимые факторы психологической безопасности личности 
в три относительно независимых ряда (см.рисунок 4).

В научных публикациях Грачева Г. В., Соломина В. П.  
и др.отмечена многоуровневая динамическая систе-
ма психологической безопасности личности, которая 
определяет уровень защищенности психики человека, 
ее способность поддерживать оптимальный уровень 
функционирования, устранять возникающие внешние и 
внутренние угрозы и возможность социально-профес-
сионального сохранения на высоком уровне. Психоло-
гическая безопасность личности определяется тремя 
факторами: человеческий фактор, фактор среды, фактор 
защищенности [5, 11, 12] (см. рисунок 5).
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Таблица 1. Характеристики психологической безопасности личности

Человеческий фактор определяется реакциями че-
ловека на опасность; фактор среды предполагает воз-
действие на ощущение безопасности общества, окру-
жающей среды и специфики отношений со значимыми 
людьми; фактор защищенности определяется наличием 
ресурсов у личности для защиты от травмирующих воз-
действий.

Согласно принципу системности, только полный учет и 
анализ всех факторов будет способствовать более полно-

му осмыслению понятия «психологическая безопасность 
личности» [2]. 

Изучение психологической безопасности личности тре-
бует еще и выявления процессуальной стороны, т.е. учета 
его структурных компонентов, критериев, этапов и т.п. На 
основании анализа научных источников, нами были разра-
ботаны и определены составляющие характеристики пси-
хологической безопасности личности студента – будущего 
специалиста по социальной работе (см. таблицу 1).

Параметры 
психологической 

безопасности 

Описание параметров психологической безопасности 

Цель обеспечения 
психологической 
безопасности  

Полноценное развитие, сохранение и укрепление психологического здоровья,целостности, 
адаптивности функционирования личности. 

Задачи обеспечения  
психологической 
безопасности 

 Проведение исследований, направленных на выявление особенностей молодежи. 
 Проведение профилактических мероприятий.  
 Обретения опыта продуктивного процесса жизнедеятельности. 

Принципы обеспечения 
психологической 
безопасности 

 Эмоциональная поддержка. 
 Статусная поддержка. 
 Инструментальная поддержка. 
 Информационная поддержка. 
 Диффузная поддержка. 

Условия обеспечения  
психологической 
безопасности 

 Удовлетворенность межличностными отношениями. 
 Гармоничный характер отношений. 
 Защищенность. 
 Толерантность личности субъектов образовательного  процесса. 

Субъекты обеспечения 
психологической 
безопасности 

 Конкретный человек, личность. 
 Студенческие объединения и группы. 
 Коллектив конкретного института. 
 Образовательное учреждение в целом. 

Качества личности, 
обуславливающие 
психологическую 
безопасность 

 Индивидуально-типологические особенности (способность противодействовать 
усталости, преобладание волевой сферы, внимательность, критичность мышления, 
эмоциональная устойчивость, творческое мышление и др.). 

 Личностные особенности (адекватная самооценка, способность к рефлексии, высокий 
уровень самосознания, адаптивность, коммуникативность, ответственность, гибкость 
мышления, способность к саморазвитию, толерантность). 

 Субъектные (социально-психологические) особенности  (сформированная система 
смысловой регуляции жизнедеятельности,  субъектность  др.). 

Структура  
психологической 
безопасности 

 Отношение субъекта (к себе, социуму, другим). 
 Удовлетворенность жизнью. 
 Социальная активность.  

Критерии  
психологической 
безопасности 

 Референтная значимость среды. 
 Психологическая защищенность. 
 Личностно-доверительное общение. 

Показатели  
психологической 
безопасности 

 Переживание эмоционального благополучия. 
 Ценностное самоотношение. 
 Позитивное мышление. 
 Умение выстраивать эмоционально близкие отношения. 
 Успешная адаптация, психоэмоциональная стабильность. 

Технологии создания 
психологической 
безопасности 

 Профилактика. 
 Диагностика. 
 Консультирование. 
 Коррекция. 
 Реабилитации. 
 Обучение. 
 Активные социально-психологические методы воздействия. 
 Профконсультирование. 

я

и др.)
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На основе теоретического анализа научных источников 
разработана диагностическая программа, направленная на 
исследование особенностей детерминант психологической 
безопасности студентов направления «Социальная работа»:

человеческий фактор (тест-опросник самоотношения, 
разработанный Столиным В. В. и Пантелеевым С. Р.);

фактор среды (методика «Опросник способов совлада-
ния» (Лазарус Р., Фолкман С., в адаптации Крюковой Т. 
Л., Куфтяк Е. В., Замышляевой М. С.), «Социально-пси-
хологическая безопасность субъекта»);

фактор защищенности (опросник «Индекс жизненных 
стилей», разработанный Плутчиком Р., Келлерманом Х.и 
Конте Х. в 1979 г.).

В качестве важных показателей сформированности пси-
хологической безопасности нами было выделено: значимые 
привязанности, связываемые с умением выстраивать эмо-
ционально-близкие отношения; сбалансированная струк-
тура психологических защит; преобладание рационального 
подхода к проблемным ситуациям, положительное отноше-
ние к себе, умение регулировать баланс между собственны-
ми возможностями и требованиями окружающей реально-
сти, между притязаниями и достижениями, между сложив-
шейся жизненной ситуацией и своим представлением о ней. 

Можем констатировать, что детерминантами обеспе-
чения психологической безопасности студента вуза явля-

ются: психологические защиты, копинг-стратегии и специ-
фика самоотношения. 

В заключение важно подчеркнуть, что в современных 
условиях усиливается зависимость социальной систе-
мы, ее стабильности и сохранности от компетентности 
отдельного человека как субъекта психологической без-
опасности. Таким образом, в процессе обеспечения пси-
хологической безопасности необходимо учитывать мно-
гообразие отношений, их многомерность, характер соци-
ально-психологических позиций субъектов.

Психологическая безопасность является необходи-
мым, ряд авторов акцентируют внимание на том, что по-
тенциальным и достаточным, условием для личностного 
развития и самореализации.

Таким образом, психологическая безопасность сводит-
ся к сокращению межличностных рисков, способствует 
поддержанию эмоциональной стабильности, здорового 
мышления и поведения, психического здоровья. Предпо-
лагает высокую толерантность к фрустрациям и стрессам, 
постоянное развитие личности, адекватное мировоспри-
ятие и зависит от возможности личности осознавать на-
стоящее и быть самим собой. Способствует сохранению и 
укреплению психического здоровья, целостности лично-
сти, полноценному развитию, благополучию и успешно-
сти человека во всех сферах жизнедеятельности.
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