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ВИРТУАЛЬНАЯ ИДЕНТИЧНОСТЬ ЛИЧНОСТИ 
И ЕЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ СОДЕРЖАНИЕ

Аннотация 
Принадлежность к виртуальной общности для совре-

менного человека выступает важной потребностью в 
причастности к интернет-среде, поскольку в виртуальное 
пространство перенесены практически все социальные 
институты (офисы, университеты, магазины, органы го-
сударственной власти) и личностные взаимоотношения. 
Актуальность изучения виртуальной идентичности опре-
деляется ее значимостью как феномена современного со-
циального взаимодействия. Виртуальную идентичность 
рассматривают в качестве подсистемы эго-идентично-
сти человека, отражающей принятые нормы общения 
виртуального сообщества и психологические особен-
ности интернет-коммуникации. В структуре виртуаль-
ной идентичности выделяют следующие компоненты: 
склонность к кибераддикции, виртуальный образ и при-
нятие субкультуры. Предметом исследования данной ра-
боты выступают психологические особенности и содер-
жание виртуальной идентичности личности. В качестве 
научных методов применялся анализ психологической 
литературы, обзор публикаций по предмету исследова-

ния, психологическое исследование виртуальной иден-
тичности, обобщение полученных данных. Результаты 
исследования фиксируют причины возможного расхож-
дения реальной и виртуальной идентичности личности, 
особенности формирования виртуальной идентичности, 
характеристики ее структурных компонентов. В выводах 
работы отмечается, что степень выраженности каждо-
го структурного компонента виртуальной идентичности 
может существенно варьировать по уровню интернет-за-
висимости или ее отсутствию, показателям активности и 
жизнеспособности, а также индивидуальным психологи-
ческим особенностям.
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Abstract 
Belonging to a virtual community for a modern per-

son is an important need for involvement in the Internet 
environment, since almost all social institutions (offices, 
universities, shops, government bodies) and personal re-
lationships have been transferred to the virtual space. The 
relevance of studying virtual identity is determined by its 
significance as a phenomenon of modern social interac-
tion. Virtual identity is considered as a subsystem of a per-

son’s ego-identity, reflecting the accepted norms of com-
munication of the virtual community and the psychologi-
cal characteristics of Internet communication. The struc-
ture of virtual identity includes the following components: 
a tendency towards cyber addiction, a virtual image and 
the acceptance of a subculture. The subject of research in 
this work is the psychological characteristics and content 
of a person’s virtual identity. The scientific methods used 
included an analysis of psychological literature, a review 
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Введение
Разноплановость сети Интернет позволяет каждо-

му человеку выбрать наиболее интересную и подходя-
щую для него деятельность в сети, исходя из индиви-
дуальных предпочтений: межличностное общение по-
средством мессенджеров, приложений и социальных 
сетей; поиск разнообразной информации; онлайн-об-
учение, повышение квалификации и освоение новой 
специальности; реальный заработок в сети и простой 
шопинг; оплата услуг и управление своими счетами; 
просмотр видеороликов, сериалов и художественных 
фильмов; прослушивание и создание музыки; ком-
пьютерные игры и многое-многое другое. В виртуаль-
ном пространстве человек создает особую подсистему 
эго-идентичности – собственную виртуальную иден-
тичность, отвечающую требованиям виртуального со-
общества. Значимость этой категории для современно-
го социального компьютеризированного и виртуализи-
рованного общества определяет актуальность всесто-
роннего изучения данного феномена.

Интернет-пространство современного мира высту-
пает самостоятельным социально-психологическим по-
лем, наряду с экономикой, политикой, образованием и 
религией [10]. А для современного человека, как отме-
чает В. Л. Римский, принадлежность к интернет-груп-
пам является подчас более реальной, чем причастность 
к таковым в реальной действительности [14]. Вопросы 
виртуальной идентичности можно найти в трудах со-
временных авторов О. Н. Астафьевой, Е. П. Белинской, 
А. Е. Войскунского, А. Е. Жичкиной, Е. В. Летова, Д. 
Н. Погорелова, Л. А. Фадеева, Т. А. Флениной и других. 
Исследователи используют многообразные термины, 
по сути отражающие понятие «виртуальная идентич-
ность» (виртуальная личность, сетевая идентичность, 
Интернет-идентичность, электронная идентичность, 
Интернет-личность, идентичность в киберпространстве 
и т.д.). Иногда предпринимаются попытки дифференци-
ровать категорию виртуальной и сетевой идентичности 
(А. Е. Войскунский, Н. А. Пахтусова, Н. В. Уварина, А. 
В. Савченков), в данной работе эти понятия использу-
ются как синонимы. Так, О. Н. Астафьева, Л. А. Фадеева 
рассматривают виртуальную идентичность в контексте 
общей социокультурной идентичности человека, фик-

сируя осознание им собственной «принадлежности» к 
этой коммуникативной информационной общности 
виртуального пространства Интернет. О. Н. Астафье-
ва отмечает, что идентичность личности в виртуальном 
пространстве интерпретируется как один из характер-
ных аспектов реальной идентичности [1]. По мнению, 
Л. А. Фадеевой «виртуальная (сетевая) идентичность 
может усиливать социокультурную идентичность в вир-
туальной коммуникации и выступать как разновидность 
пространственной идентичности, поскольку виртуаль-
ное пространство является и особой средой, и одновре-
менно ориентиром самоидентификации» [16, с.67]. 

В настоящее время, в наиболее полном и обобщен-
ном виде теория виртуальной идентичности представ-
лена Д. Н. Погореловым. Виртуальная идентичность, 
по мнению автора, это подсистема эго-идентичности 
личности [8]. В качестве объекта данного исследова-
ния можно обозначить виртуальную идентичность, в 
качестве предмета – ее психологическое содержание. 
Цель исследования – рассмотреть психологические 
подходы к структуре «виртуальной идентичности», 
проанализировать ее психологические особенности, 
провести исследование виртуальной идентичности у 
лиц молодого возраста. 

Материалы и методы 
исследования

Методами исследования стали: обзор научной лите-
ратуры, анализ современных публикаций, психологи-
ческое тестирование, интерпретация и обобщение по-
лученных данных. Психологическая диагностика про-
ведена при помощи методики Н. Д. Погорелова «Вир-
туальная идентичность пользователей социальных 
сетей». Методика изучает структурные компоненты 
феномена и определяет интегральный показатель вы-
раженности виртуальной идентичности. В исследова-
нии приняли участие юноши и девушки в возрасте от 
18 до 24 лет, всего было опрошено 54 человека. 

Результаты исследования

«Идентичность» в психологии рассматривается с 
разных позиций: как глубинный феномен (Р. Лейнг, Д. 

of publications on the subject of research, a psychological 
study of virtual identity, and a generalization of the data 
obtained. The results of the study record the reasons for 
the possible discrepancy between real and virtual person-
al identities, features of the formation of virtual identity, 
and characteristics of its structural components. The con-
clusions of the work note that the degree of expression of 
each structural component of virtual identity can vary sig-

nificantly according to the level of Internet addiction or its 
absence, indicators of activity and vitality, as well as indi-
vidual psychological characteristics.
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Винникотт), как процесс постоянного ощущения свое-
го «Я» (Т. Бьюдженталь), как специфический феномен 
юности в контексте возрастных кризисов (М. И. Бори- 
шевский), как психологическая потребность (А. Мас-
лоу), как субъективное чувство (Э. Эриксон), как эле-
мент субъективной реальности (Т. Лукман), как про-
дукт социальных отношений с другими людьми  
(К. Герген) и т.д. В трактовке Д. Н. Погорелова и  
Е. Л. Солдатовой под идентичностью личности сле-
дует понимать динамическую систему представлений 
человека о себе, в процессе его самоопределения и 
восприятия его другими людьми, значимыми для не-
го [15]. Многозначность и многогранность содержа-
ния понятия «идентичности» обусловили достаточно 
разветвленную классификацию. Так, выделяют лич-
ностную и социальную идентичность; осознаваемую 
и неосознаваемую идентичность; позитивную и нега-
тивную идентичность; половую, гендерную идентич-
ность; этническую идентичность; профессиональную 
идентичность; актуальную и возможную, предъявляе-
мую идентичность; реальную, идеальную и виртуаль-
ную идентичность.

Согласно теории Д. Н. Погорелова в структуре вир-
туальной идентичности выделяют следующие виды: 
склонность к кибераддикции, виртуальный образ и 
принятие субкультуры. При анализе результатов в дан-
ном исследовании учитывается степень выраженно-
сти виртуальной идентичности по каждому из компо-
нентов, составляющих шкалы теста. Методика пред-
полагает градацию на «слабовыраженную» и «выра-
женную» степень виртуальной идентичности по всем 
ее видам. В характеристиках слабовыраженной вирту-
альной идентичности отмечается низкая зависимость 
от гаджетов, достаточная сдержанность, эмоциональ-
ная и психическая устойчивость, высокий уровень са-
моконтроля. Для выраженной виртуальной идентично-
сти будут характерны импульсивность реакций, эмо-
циональная неустойчивость, склонность к зависимым 
формам поведения, низкий уровень самоконтроля [12]. 
Категория самоконтроля отражает способность инди-
вида контролировать не только свои поведенческие и 
эмоциональные реакции, но и мыслительные процес-
сы (принимать осознанные решения, ставить перед со-
бой цели, достигать их реализации), самоконтроль тес-
но связан с волей и выступает личностным мотиваци-
онным ресурсом [3, 5, 6].

По результатам проведенного исследования, шка-
ла «Склонность к кибераддикции»: 85% опрошенных 
молодых людей имеют уровень слабовыраженной вир-
туальной идентичности, 15% из них показали уровень 
выраженной виртуальной идентичности. Чрезмерное 
погружение в виртуальное пространство способствует 
формированию интернет-аддикций или интернет-за-

висимостей (зависимость от интернет-покупок, ад-
дикции отношений в аспекте сетевого общения, ком-
пьютерные игры и гемблинг в сети), что в свою оче-
редь может привести к стойкому изменению поведе-
ния, трансформациям развития личности, нарушению 
реальных социальных связей и проч. «Среди широко-
го спектра девиаций аддиктивное поведение является 
наиболее распространённым типом отклоняющегося 
поведения. Степень выраженности зависимости может 
варьировать от практически нормального социально 
приемлемого поведения до тяжелых форм аддикций, 
которые сопровождаются психологической и/или со-
матической патологией» [4, с. 72].

По шкале «Виртуальный образ» у всех опрошен-
ных юношей и девушек был выявлен уровень слабо-
выраженной виртуальной идентичности (100% ре-
спондентов). Сам процесс формирования виртуаль-
ной идентичности опосредован технологическими 
характеристиками виртуальной реальности – наличи-
ем ников, аватарок, особым содержанием и наполне-
нием личной страницы (виртуального субъективного 
пространства пользователя). Виртуальная идентич-
ность может соответствовать реальной идентичности 
человека, а может и существенно от нее отличаться. 
Значительные различия физического облика человека 
с его аватаром, реального имени с ником в сети, кон-
тента странички с составляющими компонентами ре-
альной жизни обеспечивают значимое различие меж-
ду реальной идентичностью и виртуальной идентич-
ностью личности. 

Виртуальное пространство обеспечивает возмож-
ность индивиду попробовать себя в новой или нео-
бычной роли, создать новую или необычную идентич-
ность. По мнению Е. П. Белинской, возможности ин-
тернета способствуют проявлению разных сторон «Я» 
и виртуальная самопрезентация может служить выра-
жением подавленной части своей личности, удовлет-
ворять потребность в силе и признании [2]. В работах 
А. Е. Жичкина, А. Имиджиголяна проведен анализ вза-
имосвязи реальной и сетевой (виртуальной) идентич-
ности, авторами делается вывод, что создание вирту-
альной идентичности, которая бы отличалась от ре-
альной идентичности индивида, может быть вызвано 
неудовлетворенностью последней, а также стремлени-
ем попробовать новую, другую идентичность (с целью 
расширения идентификационного опыта или достиже-
ния чего-то, что не удается пока достичь в реальной 
действительности), в качестве компенсаторного меха-
низма мотивации создания собственной виртуальной 
идентичности  [11]. 

К функциям виртуальной идентичности относят: 
управление собственным образом в сети; самопозна-
ние – расширение знаний о себе; создание мифов о 

ПСИХОЛОГИЯ



ТОМ 5, № 3, 2024 ВЕСТНИК ОБЩЕСТВЕННЫХ 
И ГУМАНИТАРНЫХ НАУК

15

своей личности; реализация желания являться кем-то, 
отличным от себя реального; использование создан-
ной виртуальной идентичности в качестве инструмен-
та влияния на других [13]. Слабовыраженной вирту-
альной идентичностью по шкале «Принятие субкуль-
туры» обладают 89% респондентов проведенного ис-
следования, выраженный уровень выявлен у 11% из 
них. Виртуальное общение имеет ряд специфических 
особенностей. Так, человек физически не присутству-
ет при общении и может прервать неприятный контакт 
в любой момент, что порождает чувство относитель-
ной безопасности и безнаказанности. Такое положе-
ние дел может провоцировать индивида к выбору не-
свойственного ему стиля коммуникации, агрессивно-
го поведения, хейтерским действиям. «Анонимность 
предоставляет возможность для условной самопрезен-
тации человека, усиливает склонности «усредненно-
го другого», отражает намерения быть понятым с кон-
венциональной точки зрения. Анонимность может об-
условить и возникновение безосновательного чувства 
собственного величия» [7, с. 215]. К признакам вир-
туальной идентичности можно отнести собственно су-
ществование в рамках виртуальной среды и отождест-
вление себя с виртуальным сообществом [9].  Вирту-
альная идентичность позволяет человеку реализовать 
себя особым образом, презентовать себя желаемым 
способом, проявлять свои нестандартные способно-
сти, согласно правилам, нормам и принципам вирту-
ального пространства.

Заключение

В интернет-пространстве человек получает неогра-
ниченные возможности для самопрезентации, самопо-
знания, самовыражения и творческого конструирова-
ния своего «Я». С недавнего времени Интернет стал 
одним из основных пространств социального взаимо-
действия, а виртуальная среда – значимой средой де-
ятельности человека, формируя специфические пси-
хологические феномены, такие как виртуальная иден-

тичность. Виртуальная идентичность выступает под-
системой эго-идентичности личности и отражает 
психологические характеристики, особенности комму-
никации, нормы и правила виртуального сообщества. 

Структурными компонентами виртуальной иден-
тичности выступают кибер-зависимость (навязчивая 
потребность индивида к использованию интернета и 
стремление проводить в Сети значительное количество 
времени), виртуальный образ («личность» в виртуаль-
ном пространстве, которой приписываются реальные 
качества) и принятие субкультуры (степень интеграции 
индивида в виртуальное пространство, интернет-среду 
и ее сетевую культуру, включение в виртуальные со-
общества). Степень выраженности виртуальной иден-
тичности каждого компонента в общей структуре фе-
номена может варьировать по показателям наличия/от-
сутствия интернет-аддикций, уровня жизнеспособно-
сти и характерным личностным особенностям.

Теоретическая значимость работы определяется 
расширением фактических данных о категории «вир-
туальная идентичность» и раскрытием психологиче-
ского содержания структурных элементов виртуальной 
идентичности личности. Практическая значимость 
заключается в рекомендации к использованию резуль-
татов исследования в работе школьных и социальных 
психологов, применению в научно-исследовательской 
деятельности студентов, аспирантов, молодых ученых.

Виртуальная идентичность как психологический 
феномен является относительно новым психическим 
явлением и еще недостаточно описан современной 
наукой. Перспективными направлениями в изучении 
виртуальной идентичности могут стать исследова-
ния условий и закономерностей ее формирования, ва-
риабельность взаимовлияния с различными психоло-
гическими свойствами, психическими состояниями и 
процессами психики – эмоциональными, волевыми, 
познавательными. А также изучение деструктивных 
форм проявлений виртуальной идентичности с целью 
создания программ коррекции и разработки способов 
психопрофилактики.
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