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ИНТЕРЕС СТУДЕНТОВ МЛАДШИХ КУРСОВ 
К ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Предметом исследования стали позиция и отноше-
ние студентов КемГМУ младших курсов касательно 
волонтерства. Данные для анализа получены с помо-
щью анкетирования студентов младших курсов КемГ-
МУ с использованием информационных технологий, а 
именно сервиса «Google Forms». В результате выявле-
на доля студентов, принимающих участие в волонтер-
ских движениях вуза, а также причины, которые под-
толкнули их к данному решению. Основное внимание 
уделено уровню осведомленности студентов о волон-
терской деятельности и характеристике личностных 
качеств волонтеров в частности. На основе получен-
ных данных выявлена проблематика, связанная с ка-
чеством интереса молодежи в волонтерской среде, что 
предполагает необходимость создания и применения 
комплекса мероприятий в системе высшего образова-
ния России.

Федеральный закон от 30 декабря 2020 года № 489-
ФЗ «О молодежной политике в Российской Федерации» 
закрепляет главные принципы государственной полити-
ки в отношении молодежи и молодежных обществен-
ных объединений. Данный закон подчеркивает важную 
роль молодых людей как ценного ресурса общества и 
определяет пути реализации их потенциала. Несомнен-
но, молодые люди являются ключевым стратегическим 
ресурсом любого государства. Состояние молодежи, её 
ценностные ориентиры, восприятие мира, отношение к 
обществу и собственная роль в нем напрямую отразит-
ся на будущем развитии страны. Процессы глобализа-
ции, в частности те, которые относятся к информаци-
онному пространству, оказывают значительное влияние 
на становление мировоззрения и поведения молодежи. 
Развитие поведенческих моделей у молодежи является 
следствием сложного взаимодействия множества фак-
торов, которые в совокупности определяют как индиви-
дуальные характеристики личности, так и её восприим-
чивость к внешним влияниям [1, 3]. Для обеспечения 
устойчивого развития необходимо принимать во вни-
мание традиции и ценности, которые имеют отношение 
к молодежи, особенно к студентам. Следует понимать, 
что они должны быть ориентированы на профессио-
нальное будущее России [7]. 

В начальный период обучения (первый и второй 
учебный год), студенты, как правило, уделяют основ-

ное внимание адаптации к условиям высшего образо-
вания. Этот процесс включает в себя налаживание со-
циальных связей, развитие активной социальной жиз-
ни, совмещение её с учебными обязанностями. Уни-
верситет является значимым этапом в образовательной 
траектории студента, поскольку он сталкивается с но-
выми и незнакомыми условиями, переживает профес-
сиональное и личностное становление, участвует в 
разнообразных общественных объединениях. В этот 
период формируются основополагающие жизненные 
принципы и мировоззрение [4, 13].

Мощным инструментом формирования и развития 
гражданской позиции среди студенческой молодежи 
является волонтерская деятельность [8]. Добровольче-
ство в условиях современной жизни несёт в себе зна-
чительный потенциал для эффективного решения ак-
туальных социальных проблем. Помогая другим, каж-
дый может стать активным гражданином, который 
вносит вклад в общественное развитие, а также удов-
летворяет свои личные и социальные потребности. 
Некоторые научные исследования указывают на роль 
волонтерского движения в формировании активной 
гражданской позиции. В частности, было установле-
но, что участники волонтерских движений демонстри-
руют более развитую и осознанную гражданскую по-
зицию по сравнению с молодежью, не вовлеченной в 
подобные инициативы [10]. У молодежи, активно за-
нимающейся волонтерством, наблюдается более пози-
тивное восприятие мира и более ярко выраженные ос-
новные убеждения в справедливости и доброжелатель-
ности окружающего мира [5]. Образ современного во-
лонтера в трудах Т.Н. Фоминой – это молодой студент, 
обучающийся в вузе или колледже, целеустремленный, 
позитивный, с прочным жизненным фундаментом и 
готовый помочь другим в трудной ситуации [11].

На данный момент волонтерская деятельность в Рос-
сии становится все более востребованной. Она актив-
но поддерживается на государственном уровне. Разра-
ботка Концепции развития добровольчества в Россий-
ской Федерации до 2025 года представляет собой су-
щественный шаг в направлении институционализации 
волонтерской деятельности. Данный документ опреде-
ляет долгосрочные стратегические цели и задачи раз-
вития добровольчества, придавая ему статус важной 
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составляющей социальной политики государства [6].
Несмотря на то, что волонтерская работа открыта 

для людей любого возраста, особую важность она при-
обретает в студенчестве. На этом этапе жизненного пу-
ти участие в волонтерских программах дает студентам 
возможность способствовать достижению личных ам-
биций, одновременно реагируя на существующие в об-
ществе проблемы. 

Например, с целью привлечения студентов перво-
го курса Кемеровского государственного медицинско-
го университета к волонтерской деятельности в начале 
нового учебного года организуется информационная 
сессия по волонтерству. На встрече им рассказывают о 
содержании и направлениях деятельности, социальной 
значимости каждого проекта и мероприятиях, в кото-
рых они могут принять участие [12].

Исходя из представленных данных, можно утвер-
ждать, что добровольческая работа выступает в каче-
стве важного социального механизма, обладающего 
потенциалом для карьерного прогресса и личностного 
развития. Эта деятельность способствует накоплению 
профессиональных навыков и оказывает значительное 
влияние на формирование общественной сознательно-
сти [9]. В то же время вовлечение студентов в эту сфе-
ру также очень важно. Встает вопрос о текущем со-
стоянии и масштабе участия студентов в волонтерских 
инициативах в рамках университетской жизни. В этом 
контексте центральным понятием данного исследова-
ния является вовлеченность и предрасположенность 
студентов к волонтерству. 

В рамках исследования проведен социологический 
анализ, целью которого стало изучение уровня заинте-
ресованности студентов младших курсов в волонтер-
ской деятельности.

Анкетирование проводилось анонимно с использо-
ванием сервиса «Google Forms». В исследовании при-
няли участие 483 студента первого и второго курсов 

специальности «Лечебное дело» ФГБОУ ВО КемГМУ 
Минздрава России, из которых 65% девушек и 35% 
парней.

Результаты исследования

Результаты опроса показали, что подавляющее 
большинство (96%) осведомлено о назначении волон-
терской деятельности и ее существовании. Несмотря 
на то, что школьное волонтерство широко распростра-
нено, 54% опрошенных не имеют опыта участия в во-
лонтерских проектах. Только 44% опрошенных зани-
мались волонтерством, и лишь 3% продолжают зани-
маться данной деятельностью. С каждым годом объем 
учебной нагрузки и самостоятельной работы студен-
тов возрастает, что создает сложности в распределении 
их времени и ресурсов, особенно в контексте адапта-
ции студентов первого курса [2]. Половина опрошен-
ных указала, что не занималась волонтерской деятель-
ностью из-за недостатка времени. Ещё 12% призна-
лись, что задумывались о своем участии в волонтер-
стве, но не знали с чего начать, а 30% сообщили, что 
никогда не задумывались об этом.

Далее респондентам было предложено охарактери-
зовать волонтера, через призму таких качеств, как аль-
труизм, эмпатия и социальная активность с помощью 
множественного выбора ответов (не более трех). Полу-
ченные данные приведены на рисунке 1.

В ответ на вопрос о необходимых качествах волонте-
ра, респонденты выделили три ключевых характеристи-
ки: ответственность (73%), коммуникабельность (60%) 
и дружелюбие (56%). Исследование выявило, что совре-
менный волонтерский портрет в значительной степени 
складывается из студенческой молодежи, обучающейся 
в вузах (45%) и колледжах (29%), а также школьников 
(13%). По мнению участников опроса, основной мотива-
цией для волонтера является стремление помогать (73%).

Дружелюбным

Вежливым

Умным

Коммуникабельным

Ответственным

Неравнодушным

Открытым

Решительным, стрессоустойчивым

Затрудняюсь ответить

Гуманным

Это неблагодарная работа,  та... 1 (0,2%)

1 (0,2%)

1 (0,2%)

1 (0,2%)

94 (19,5%)

245 (50,7%)

352 (72,9%)

290 (60%)

118 (24,4%)

269 (55,7%)

272 (56,3%)

0 100 200 300 400

Рисунок 1. Характеристика личных качеств волонтера по мнению респондентов
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Рисунок 2. Мнения респондентов относительно определения целей участия
	 в волонтерских проектах

Следует отметить, что Кемеровский государствен-
ный медицинский университет является базой сразу 
для нескольких волонтерских объединений: Всерос-
сийское общественное движение «Волонтеры-меди-
ки»; студенческий корпус спасателей «Альфа»; волон-
терский центр «#МЫВМЕСТЕ» и «Волонтеры Улыб-
ки». Среди всех опрошенных подавляющее большин-
ство знают о деятельности волонтерских организаций 
в Кемеровском государственном медицинском универ-
ситете. Доля студентов, желающих заниматься волон-
терством, составляет 30%; 16% респондентов плани-
руют присоединиться к волонтерскому движению по-
сле осознания пользы от этого участия, и лишь 7% 
опрошенных уже занимаются волонтерской деятель-
ностью. Важно отметить, что половина участников ис-
следования (46%) не планируют заниматься волонтер-
ской деятельностью в своем учебном заведении.

Вопрос о целях участия в волонтерской деятельно-
сти стал ключевым, так как он помогает определить 
приоритеты и направленность волонтерской работы. 
Данные полученные в ходе исследования представле-
ны на рисунке 2.

ной целью участия в волонтерских проектах является 
приобретение новых знаний и возможностей, а для 
13% – поиск новых знакомств и общение с интерес-
ными людьми. Среди респондентов есть те, кто стре-
мится внести свой вклад в развитие общества (11%) 
и продвигаться по карьерной лестнице в волонтерской 
сфере (3%).

Социологический опрос подчеркивает актуаль-
ность вопросов вознаграждения за волонтерскую де-
ятельность. Несмотря на то, что волонтерство строит-
ся на добровольной и альтруистической основе, мне-
ния участников исследования на вопрос о вознаграж-
дении в волонтерской деятельности разошлись. Одна 
половина считает, что волонтерская деятельность не 
должна предполагать вознаграждений, в то время как 
другая половина выступает за его наличие. Стоит под-
черкнуть, что среди вознаграждений респонденты вы-
деляли поддержку со стороны вуза, увеличение сти-
пендии, дополнительные баллы при поступлении в ор-
динатуру, бесплатный проезд на общественном транс-
порте и другие разнообразные льготы.

Выводы

В данной работе проанализирована проблема вов-
леченности студентов младших курсов в волонтер-
скую деятельность. Несмотря на значительную попу-
лярность волонтерства среди молодежи, только около 
половины студентов Кемеровского государственного 
медицинского университета активно участвуют в этой 
деятельности. Это можно объяснить несколькими фак-
торами: недостаточной информированностью о волон-
терских организациях среди студентов первых и вто-
рых курсов, а также неэффективным использованием 
свободного времени и ресурсов. 

Также остаётся актуальным вопрос о том, как сту-
денты воспринимают волонтерскую деятельность и её 
значимость. Ключевым мотивом должны стать не толь-
ко новые знания и полученный опыт, но, прежде всего, 
понимание ценности добровольчества для общества в 
целом. Дополнительные преимущества, связанные с 
поступлением в ординатуру, должны занимать лишь 
второстепенное место.

Таким образом, была выявлена проблематика, свя-
занная с качеством интереса молодежи в волонтер-
ской среде, что предполагает необходимость создания 
и применения комплекса мероприятий в системе выс-
шего образования России. Одной из возможных стра-
тегий решения данной проблемы является интеграция 
в структуру высшего профессионального образования 
дополнительных модулей или предметов. Эти модули 
будут специализироваться на улучшении уровня зна-
ний и навыков студентов в области волонтерства.

Так, приоритетными причинами, по которым сту-
денты участвуют в волонтерской деятельности, явля-
ется желание помогать нуждающимся (31%) и возмож-
ность получить дополнительные баллы при поступле-
нии в ординатуру (26%). Для 15% опрошенных глав-
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