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КОГНИТИВНЫЕ ИСКАЖЕНИЯ: ЭФФЕКТ БАРНУМА 

Аннотация 
В работе представлен краткий обзор научных взгля-

дов по проблеме когнитивных искажений, проведен 
анализ современной психологической литературы в 
области исследований эффекта Барнума. Под эффек-
том Барнума в современной науке понимают склон-
ность человека воспринимать как достоверные доста-
точно расплывчатые и обобщенные описания, если 
(как он считает) они были составлены индивидуально 
для него. Предметом исследования выступают психо-
логические характеристики эффекта Барнума как со-
циально-обусловленного когнитивного искажения. В 
качестве научных методов были применены: обзор 
классических подходов к проблеме когнитивных иска-
жений, анализ современных психологических публи-
каций, посвященных эффекту Барнума, обсуждение и 
обобщение полученных данных. Результаты исследо-
вания фиксируют, что необходимыми условиями воз-
никновения эффекта Барнума выступают обобщенные 

утверждения, содержащие позитивные характеристи-
ки, малопонятная для индивида методика составле-
ния этих утверждений, полученная из авторитетно-
го источника и вера в написание данных утвержде-
ний персонально для него. В выводах работы отме-
чается, что личная информированность о такого рода 
когнитивных искажениях, критический анализ возни-
кающих ситуаций, осознание и принятие возможных 
персональных когнитивных искажений может способ-
ствовать адекватности в оценке информации, приня-
тию обоснованных решений. 
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Abstract 
The paper presents a brief overview of scientific views 

on the problem of cognitive distortions, and analyzes mod-
ern psychological literature in the field of Barnum effect 
research. In modern science, the Barnum effect is under-
stood as a person's tendency to perceive rather vague and 
generalized descriptions as reliable if (as he believes) 
they were compiled individually for him. The subject of 
the study is the psychological characteristics of the Bar-
num effect as a socially conditioned cognitive distortion. 
The scientific methods used were a review of classical ap-
proaches to the problem of cognitive distortions, an anal-
ysis of modern psychological publications devoted to the 
Barnum effect, a discussion and generalization of the ob-
tained data. The results of the study record that the nec-
essary conditions for the emergence of the Barnum effect 

are generalized statements containing positive characteris-
tics, an unclear method for the individual to compose these 
statements, obtained from an authoritative source, and be-
lief in the writing of these statements personally for him. 
The conclusions of the work note that personal awareness 
of this kind of cognitive distortions, critical analysis of 
emerging situations, awareness and acceptance of possi-
ble personal cognitive distortions can contribute to the ad-
equacy of assessing information and making informed de-
cisions.
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Введение
Феноменология когнитивных искажений (ошибок) 

включает значительный круг психических явлений, свя-
занных с неадекватным восприятием информации, ее 
неверной обработкой, ложной интерпретацией, субъек-
тивным воспроизведением и неподходящим использо-
ванием данной информации. Представитель когнитив-
ного направления психологии А. Бек определяет ког-
нитивные искажения как «негибкие, нереалистичные 
и, порой, экстремальные интерпретации информации», 
вызванные регулярными ошибками в рассуждениях че-
ловека, которые могут свидетельствовать о закреплении 
«негативных представлений о себе по отношению к ми-
ру» [13]. 

В самом обобщенном виде под когнитивными иска-
жениями (когнитивными ошибками) понимают систе-
матические ошибки мышления и/или несоответствия в 
суждениях, которые происходят в определенного рода 
ситуациях. Большинство когнитивных искажений (оши-
бок) описаны и доказаны в экспериментальных иссле-
дованиях А. Беком, А. С. Гайдаем, В. В. Калитой, П. 
Милом, Р. Стагнером, С. С. Степановым, А. Фарном, Б. 
Р. Форером и другими. В классификации когнитивных 
искажений насчитывается до сотни видов по различным 
критериям: когнитивные искажения, связанные с пове-
дением и принятием решения; когнитивные искажения, 
связанные с вероятностями и стереотипами; когнитив-
ные искажения, связанные с ошибками памяти; соци-
ально-обусловленные когнитивные искажения [11]. 

В последней группе критериев выделяют т.н. эф-
фект Барнума (в различных литературных источниках 
он же эффект субъективного подтверждения, эффект 
личной валидизации, эффект Форера, эффект Барну-
ма-Форера). Под эффектом Барнума понимают «склон-
ность людей принимать за чистую монету описания или 
общие оценки своей личности, если они преподносят-
ся под научным, магическим или ритуальным соусом» 
[8]. Согласно определению А. С. Гайдая, «эффект Бар-
нума – это склонность человека узнавать себя в триви-
альных (обобщенных, неконкретных) описаниях, в не-
специфическом психологическом портрете» [7, с. 61]. 
Данное психологическое явление чаще всего наблюда-
ется в гороскопах, астрологических прогнозах, всевоз-
можных гаданиях и предсказаниях, а также в психоло-
гических портретах некоторых проективных методик. 
Своим названием феномен обязан известному амери-
канскому шоумену, антрепренеру XIX века Ф. Т. Барну-
му (1810−1891 гг.). В своей предпринимательской (цир-
ковой) деятельности он использовал данный эффект, 
поняв, что многие люди склонны безоговорочно при-
нимать некоторые утверждения на свой счет, если эти 
утверждения получены из непонятных и неизвестных 
для них источников. 

Объектом данного исследования выступает эффект 
Барнума как социально-обусловленное когнитивное ис-
кажение, предметом исследования является психологи-
ческое содержание эффекта Барнума. Цель исследова-
ния – рассмотреть психологические подходы к категории 
«когнитивные искажения», проанализировать современ-
ные публикации по предмету исследования. В качестве 
методов исследования были применены: обзор подходов 
к категории когнитивных искажений в психологии, об-
суждение психологического содержания эффекта Барну-
ма, анализ современных публикаций по предмету иссле-
дования, обобщение полученных данных.

Результаты исследования

Классификация когнитивных искажений достаточно 
обширна, так выделяют:

− когнитивные искажения, связанные с поведением и 
принятием решения (например, эффект Даннинга-Крю-
гера – человек, имеющий низкий уровень квалификации 
склонен делать необоснованные выводы и принимать не-
верные и/или неудачные решения, но не способен осоз-
нать такие свои ошибки в силу низкого уровня своей ква-
лификации);

− когнитивные искажения, связанные с вероятностями 
и стереотипами (например, иллюзия корреляции – оши-
бочная вера человека в наличие взаимосвязи определен-
ных действий, результатов или эффект «знания задним 
числом» – тенденция человека воспринимать прошлые 
события предсказуемыми);

− социально-обусловленные когнитивные искажения 
(например, эгоистическая погрешность – склонность 
человека скорее признавать за собой ответственность за 
успехи, нежели за неудачи или фундаментальная ошибка 
атрибуции – склонность человека ошибочно приписы-
вать поведение людей исключительно личностным фак-
торам, игнорируя внешние обстоятельства и недооцени-
вая роль ситуационных факторов) [11].

Эффект Барнума (эффект Форера, эффект субъектив-
ного подтверждения) относят к социально-обусловлен-
ным когнитивным искажениям. В работах В. В. Калиты 
и А. С. Гайдая указано, что «Под эффектом Барнума по-
нимают «общее наблюдение, что люди высоко оценивают 
точность таких описаний их личности, которые, как они 
полагают, созданы индивидуально для них, но которые на 
самом деле неопределённы и достаточно обобщены, что-
бы их можно было с таким же успехом применить и ко 
многим другим людям» [9, с. 113]. Научное изучение дан-
ного феномена началось в середине ХХ века с работ аме-
риканского психолога Б. Р. Форера (1914−2000 гг.), обеспе-
чив второе психологическое название эффекта. В 1948 г. Б. 
Р. Форер провел психологический эксперимент: он пред-
ложил своим студентам пройти некий тест на определе-
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ние характеристик их личности, затем вместо объектив-
ной интерпретации методики он раздал каждому студенту 
«анализ его личности» на отдельном листе. На самом деле,  
Б. Р. Форер скопировал текст «анализа» из газетного горо-
скопа и раздал всем респондентам одинаковые характери-
стики. Далее молодым людям нужно было оценить полу-
ченные описания по шкале до 5 баллов по критерию со-
ответствия утверждений своей личности. Средняя оценка 
опрошенных молодых людей была 4,26 [1]. Сам Б. Р. Форер 
объяснил успех констатирующего эксперимента следую-
щими факторами: текст «описания личности» был расплыв-
чатым, не содержал никакой конкретики; сам он профессор, 
а значит авторитет для студентов; большая часть характери-
стик содержала позитивные описания, а «людям свойствен-
но считать себя хорошими». Данный эксперимент более 
чем за 70 лет повторялся сотни раз, но всегда оценка участ-
ников была в районе 4,2 из 5,0 возможных.

Вот некоторые из применяемых описаний, которые 
большинство опрошенных принимают на свой счет: «Вы 
начинаете скучать, если вас пытаются ограничить стро-
гими правилами», «Вы нуждаетесь в доброжелательном 
отношении к Вам других людей», «Вы имеете недостат-
ки, но умеете их скрывать», «Иногда Вас охватывают со-
мнения, правильно ли Вы поступили, верное решение ли 
Вы приняли», «Вы не принимаете чужих утверждений 
на веру без достаточных доказательств» и т.п. В иссле-
дованиях Н. Д. Сундберга, Б. Р. Форера и др. отмечается, 
что такие собирательные описания всегда получают вы-
сокую оценку в «точности» совпадения от респондентов 
[14, 15]. «Такая оценка точности носит субъективный ха-
рактер, что уже само по себе может являться причиной 
когнитивных искажений» [9, с. 51].

Значительную роль для возникновения эффекта Бар-
нума играют психологические особенности личности:

− доверчивость (человек склонен принимать на веру 
любые утверждения, без минимальных доказательств);

− тревожность (человек с легкостью принимает по-
ложительные характеристики с целью снижения уровня 
тревоги). «Уровень тревожности зависит от многих пара-
метров: от того насколько часто и как интенсивно возни-
кает состояние тревоги, как оно проявляется в поведении 
человека или не проявляется вовсе» [4, с. 107]. 

− конформность (если исследователя представить ав-
торитетным ученым, опытным практиком и т.п., конфор-
мный человек поверит описанию даже без попыток ана-
лиза информации). Конформность понимают как пси-
хологическую особенность человека, его зависимость 
от мнения группы либо лидера группы [5]. В функциях 
конформизма выделяют т.н. познавательную мотивацию 
(помимо эгоистической и альтруистической мотивации), 
которая позволяет человеку принять решение при недо-
статке информации и неуверенности в своих способно-
стях сделать это [10].

− повышенная невротизация, депрессивные состоя-
ния (для такого человека получение прогнозов или «по-
зитивных» перспектив выступает своеобразной формой 
терапии, которая призвана ослабить эмоциональное и 
психологическое напряжение, заглушить страхи и т.д.). 
«В отличие от других форм терапии, которые требуют от 
клиента усилий, признать и понять свои внутренние про-
блемы, а затем изменить свое отношение и поведение, а 
здесь только требуется дать астрологу сведения о месте и 
времени рождения» [12, с. 387].

− внешний уровень субъективного контроля (экстер-
налы легче доверяют информации, полученной из внеш-
них источников);

− склонность к зависимостям (ведущей целью любого 
зависимого поведения является получение удовольствия, 
получение положительных эмоций – приятные психоло-
гические характеристики с легкостью принимаются как 
достоверные). «Эмоциональная зависимость характери-
зуется стойким стремлением к уходу от реальности» [3, 
с. 72]. 

Когнитивные ошибки, вызванные сильными эмоция-
ми, приводят к искажению операций мышления, невер-
ным выводам, ошибочным действиям и неудачному вы-
бору: 

«Персонализация – склонность человека интерпрети-
ровать события в аспекте личных значений. Например, 
люди с повышенной тревожностью считают, что собы-
тия, совершенно не связанные с ними, касаются их лич-
но или направлены против них» [2, с. 76]. «Выборочное 
абстрагирование – склонность игнорировать другую ин-
формацию. Вывод делается на недостаточных основани-
ях» [2, с. 76]. Подобные когнитивные ошибки непосред-
ственно могут быть связаны с эффектом субъективного 
подтверждения (эффектом Барнума). 

Выделяют ряд необходимых условий, для возник-
новения эффекта Барнума: характеристики должны со-
держать общие, расплывчатые формулировки; предло-
женные особенности должны подходить большинству 
людей; человек должен считать, что это описание со-
ставлено персонально для него; утверждения должны со-
держать позитивные моменты или положительно харак-
теризовать человека. А если добавить еще «авторитет-
ный источник» составления данных характеристик / опи-
саний / утверждений – эффект только усилится. 

На склонности человека некритично воспринимать 
поступающую информацию основываются методы суг-
гестии (внушения). Внушение предполагает безусловное 
усвоение индивидом – объектом внушения, определен-
ной информации без требований доказательств ее истин-
ности [6]. При внушении переданная информация вы-
зывает представления и образы, которые внушающий и 
имел в виду. Причем принятая информация без должно-
го осмысления и критики может и не согласовываться с 
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привычками, убеждениями или наклонностями индиви-
да. В психологии, педагогике, медицине широко приме-
няется метод внушения, например, для коррекции психо-
логического и эмоционального состояния человека или 
усвоения норм и правил поведения ребенком.

Заключение

Когнитивные искажения неизбежны в повседневной 
жизни, они изменяют восприятие, влияют на операцион-
ную сторону мышления, приводят к логическим ошиб-
кам и неверным интерпретациям. Эффект Барнума – это 
когнитивное искажение (ошибка), которое подразумевает 
склонность человека верить в обобщенные, расплывча-
тые, тривиальные описания, если они преподносятся как 
написанные специально для него авторитетным специа-
листом. Такие описания и утверждения достаточно аб-
страктны и могут быть применимы к большому числу 
людей. 

К психологическим особенностям, способствующим 
возникновению эффекта Барнума, относят: тревожность, 
доверчивость, конформность, склонность к зависимым 
формам поведения, экстернальный локус контроля, зани-

женную самооценку, повышенную невротизацию лично-
сти, депрессивные состояния. Необходимыми условиями 
эффекта выступают обобщенные утверждения, позитив-
ные описания, авторитетный источник, «малопонятная» 
методика получения, вера в персональное составление 
данных утверждений. 

Расширение фактических данных о психологии ког-
нитивных искажений, уточнение психологического со-
держания эффекта Барнума, конкретизация условий воз-
никновения эффекта составляют теоретическую значи-
мость работы. Рекомендации к использованию резуль-
татов данного исследования в работе клинических и 
социальных психологов в консультативной, диагности-
ческой и реабилитационной деятельности определяют 
практическую значимость работы.

Критический анализ ситуаций и осознание наличия 
собственных когнитивных ошибок может помочь фор-
мированию адекватной оценки информации и принятию 
обоснованных эффективных решений. С другой сторо-
ны, эффект Барнума целесообразно использовать в ком-
плексной психологической работе для повышения уров-
ня личной самооценки, коррекции психических состоя-
ний или эмоциональных нарушений.
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